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Abstrakt

Prispevok venuje pozornost’ problematike korektného ziskavania a spracovavania udajov
primarnych vyskumov. Spracovanie projektu na aktkolvek tému vyzaduje podrobne sa
zaoberat’ spOsobom ziskania informacii. Je potrebné ustanovit’ Statistické ukazovatele
S podrobnou vecnou metodickou napliou popisu problému ako aj merné jednotky pri danom
indikatore. O situacii V priprave a realizacii zberu dat sa v odbornej ale aj v sirokej verejnosti
hovori ve'mi malo v porovnani s prezentaciou a publikovanim zozbieranych a spracovanych
dat. Preto je ziaduce aj tejto faze vyskumu venovat’ naleziti pozornost’.

Abstract

The article deals with the issue of fair obtaining and processing the data of primary research.
Processing project on any topic requires detailed way to deal with obtaining information. It is
necessary to determine the statistical characteristics of detailed, factual description of the
methodological problem of filling and units of measure for a particular indicator. The
situation in the preparation and implementation of data collection is in training but also in the
general public is very low compared with the presentation and publication of the collected and
processed data. It is therefore appropriate devote significant attention to this phase.

Informécie su cennym artiklom pre procesy rozhodovania, planovania a st
neoddelitenou stcastou Zivota spolo¢nosti a jednotlivcov. Je preto nevyhnutné klast doraz
pocas celého procesu ziskavania informacii od zberu po spracovanie udajov, ¢im sa
zabezpecia kvalitné, hodnoverné a vypovedajice informacie. V suvislosti so spracovanim
projektu na akukolvek tému je potrebné sa podrobne zaoberat’ so spdsobom ziskania
informdcii o danej problematike. Tomuto musi predchadzat’ precizna priprava Statistickych
ukazovatelov- indikatorov, ktoré cez Ciselné tidaje  zabezpecia vypovedaciu schopnost’
a meranie dané¢ho problému. V praxi t0o znamena, Ze je potrebné ustanovit Statistické
ukazovatele s podrobnou vecnou metodickou napliiou popisu problému ako aj merné jednotky
pri danom indikéatore. Po vybere ukazovatelov je treba ustanovit’ ¢as merania, to znamena
referenény datum zistovania a miesto , kde au koho sa bude zistovanie vykonavat. Statna
Statistika celu tito proceduru pre Statne Statistické zistovania ustanovuje vzdy pri priprave
Programu S$tatnych Statistickych zistovani resp. pri jeho zmendch na prislu$né obdobie.
Pokial riesitel’ projektu so Specifickou témou chce resp. potrebuje Statistické data, ktoré nie
s bezne k dispozicii na Statistickom trade Slovenskej republiky, je nutné pripravit,
zorganizovat a vykonat’ takéto zistovanie. Tento sposob od mySlienky, pripravy az po
realizaciu zistovania dat a vyhodnotenie zaverov museli realizovat’ aj rieSitelia projektu na
tému ,,Neplatend praca®.



Ustanovenim jednotlivych faz zberu a spracovania dat sa zacali ¢rtat’ aj jednotlivé
kroky ¢innosti a postupy pre zber a spracovanie dat. Po vybere ukazovatelov na popis
a hodnotenie danej problematiky bolo potrebné tieto ukazovatele vhodne zoskupit' a
zoskupenia navrhnat’ do jednotlivych modulov daného $tatistického formulara. Statisticky
formular slazil anketarovi na zber udajov od respondenta. Dalsim velmi ddlezitym krokom
bolo ustanovenie vyberovej vzorky domacnosti vzhl'adom k poctu obyvatel'ov Slovenska, jej
rozloZenie do regiénov — okresov a obci, ako aj ustanovenie obdobia — datumu, k akému sa
maju dané informacie ziskavat' a nakoniec ustanovenie Casu, kedy sa prislusné zistovanie
vykona. Jeden zo zavaznych krokov byva aj vyber anketarov, od ktorych vo velkej miere
zavisi spravnost’ ziskania informacii. Je treba vybrat’ takych l'udi, ktori v prvom rade maju
sktisenosti z rozhovorov s respondentmi a do zna¢nej miery poznaju sposob kladenia otazok,
sposob vysvetlenia metodiky respondentovi a vedia si poradit’ aj v zlozitych situaciach, ked’
obyCajne respondent nielenze odmietne odpovedat, ale sa aj surovo zachova k osobe
anketara. Mnohi respondenti vobec nevpustia anketara ani na prah svojho bytu, nie st ochotni
si vypocut’ ani to, o anketar chce a potrebuje vediet. Mnohi zo strachu neotvoria dvere bytu,
alebo si myslia, Ze poskytnutie informacii o domacnosti, resp. o ¢lenoch domacnosti moze
mat’ negativny dopad na ich finanénu situaciu z dovodu zvysenia dani, odvodov, poplatkov a
pod. Maju strach z prezradenia osobnych tdajov. Uvedené vylucuje Zakon o Statnej Statistike
Vv Casti o dovernych tdajoch, avSak povedomie verejnosti v tomto ohlade je skreslené....
Anketar byva v mnohych pripadoch viac psycholégom ako anketarom. Casto musi
respondenta vypocut aporozumiet, uznat jeho zloZité Zivotné situicie a stdva sa
respondentovi poradcom, ako akde si mdéze vzmysle platnych predpisov rieSit svoje
najastejsie socidlne problémy. Zatial' ¢o Statisticky trad SR ma uz vybudovana siet
anketarov, ktori pre Statnu Statistiku zabezpecuju zber dat na roézne témy, st k tymto témam
detailne skoleni, dostavaja podrobné pokyny pre dodrzanie metodiky ukazovatel'ov, dodrzanie
casu a mlcanlivosti a etiky ziskavania dat, odovzdania siborov dotaznikov a pod, riesitelia si
Vv tomto projekte museli vSetky spomenuté etapy ¢innosti sami sformulovat, nacrtnut’, vybrat
anketarov a vysSkolit' ich. Nasledne bolo potrebné zabezpecit' preberanie dotaznikov od
anketarov, vstupnu kontrolu ziskanych udajov ako aj ich spracovanie prislusnym softvérom.
Na skupinu l'udi, ktori tvorili rieSitel'sky tim, bolo tejto ¢innosti bohato. Ved pri tvorbe
akéhokol'vek odborného materialu, akou zber udajov bez pochyby je, sa k nemu vraciame
niekol’kokrat, kym dosiahneme ciel, s ktorym mozeme byt spokojni. O situdcii v priprave
a realizacii zberu dat sa v odbornej ale aj v Sirokej verejnosti hovori ve'mi malo v porovnani
S prezentaciou a publikovanim zozbieranych a spracovanych dat. Obycajne sa prezentované
data povazuji za samozrejmost’ ich existencie a len v zriedkavych pripadoch sa problémy so
ziskavanim dat od respondentov dostdvaju na diskusiu potrebni pre rieSenie tychto
problémov.

Jeden z najcastejSie sa vyskytujicich dovodov odmietania poskytnit’ informacie zo
strany respondenta je domnienka , ze respondent to jednoducho nemusi a ni¢ sa nedeje, ked’
tieto informacie neposkytne. Nie je to celkom tak. Na jednej strane ma napriklad Statna
Statistika v zmysle platnej legislativy moznost’ udelit’ sankcie za neposkytnutie informacii
0 subjekte. Na druhej strane ale sankcie situdciu z hl'adiska potreby ziskavania informacii
nerieSia, pretoZze nenahradzajii potrebné data, ale st len represivnym ndstrojom voci
respondentovi. Tento nastroj je mozné pouZzit' v pripade platnej legislativy, ktora sa vztahuje
len na zistovania realizované Statnou Statistikou zaradenych v ramci programu Statnych
Statistickych zistovani, ktory je vydavany formou vyhlasky v zbierke zakonov. V3etky ostatné
zistovania, zbery udajov o pravnickych alebo fyzickych osobach nespadaji do tohto
legislativneho procesu. O to je zloZitejSi proces zistovania pre projekty, ako je projekt
o0 neplatenej praci realizovany rieSitel'skym timom Ekonomickej fakulty UMB v Banskej
Bystrici. Treba vel'mi pozitivne hodnotit’ , ze rieSitel'sky tim vytvoril siet’ anketdrov zo
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Studentov, ktori mali moznost’ ziskat’ cenné skusenosti z realneho zivota zberu dat od
respondenta, ziskat’ a realizovat odborné vedomosti z metodiky ukazovatel'ov tykajicich sa
priamo alebo nepriamo (len stvisiace ukazovatele) neplatenej prace. Tato Cinnost’ je mozné
povazovat’ za dobri pripravu Studentov k priamemu ziskavaniu a spracovaniu dat pre
bakalarske a diplomové prace. Mozu ich obohatit’ o bezprostredne ziskané nielen ciselné,
meratelné charakteristiky, ale hlavne o informacie, ktoré nie je mozné vyjadrit’ ¢iselne, no st
obycajne vhodnym popisnym a vysvetl'ujucim doplnkom rieSené¢ho problému.

Nakolko Statistické zistovania musia byt pre SU SR ekonomicky efektivne
z hl'adiska nakladovosti, nie je mozné, aby boli pokryté vSetky poziadavky na udaje
a informacie. Zistovanie o neplatenej praci méze poskytnut’ hodnotné a ddlezité informacie
v danej problematike nielen pre EF UMB, ale tiez pre $irokt verejnost. Tento projekt tiez
poskytuje navod ako Studenti mozu svoje vedomosti a zrucnosti prakticky vyuzit' realnym
zistovanim s redlnymi udajmi, t.j. aktivne pristupovat’ k ziskavaniu informacii.
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